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Việt Nam yêu cầu các công ty mạng xã hội 
 xác minh danh tính người dùng 

 12/11/2024 

                                                                     VOA Tiếng Việt 

 

 

Một người dùng mạng xã hội Facebook trên điện thoại của mình tại một quán cà phê ở Hà 
Nội, Việt Nam. 

Chính phủ Việt Nam đang yêu cầu các nền tảng truyền thông xã hội nước ngoài xác minh tài 
khoản của người dùng và cung cấp danh tính của họ cho các cơ quan chức năng khi được yêu 
cầu, một động thái nhằm thắt chặt thêm nữa sự kiểm soát của chính quyền đối với các mạng 
xã hội trong nhiều năm qua. 

Một nghị định mới được Chính phủ ban hành ngày 9/11 yêu cầu các tổ chức, doanh nghiệp và 
cá nhân nước ngoài cung cấp thông tin xuyên biên giới vào Việt Nam có sử dụng dịch vụ cho 
thuê lưu trữ dữ liệu tại Việt Nam hoặc có lượng người truy cập trung bình từ 100.000 trở lên 
mỗi tháng phải tuân thủ quy định mới, theo VNews, trang Truyền hình Thông tấn của TTXVN. 

Theo trang mạng này, Nghị định có tên 147/2024/NĐ-CP về Quản lý, cung cấp, sử dụng 
Internet và thông tin trên mạng quy định rằng các công ty mạng xã hội phải “thực hiện xác 
thực tài khoản của người sử dụng” bằng số điện thoại di động tại Việt Nam. 

Vẫn theo VNews, trong trường hợp người sử dụng xác nhận không có số điện thoại di động tại 
Việt Nam, các công ty mạng xã hội nước ngoài cung cấp dịch vụ tại Việt Nam phải thực hiện 
xác thực tài khoản người dùng bằng số định danh cá nhân theo quy định của pháp luật Việt 
Nam về định danh và xác thực điện tử. 

Cũng đưa tin về quy định mới, Thanh Niên trích dẫn Nghị định nói rằng: “Đảm bảo chỉ những 
tài khoản đã được xác thực mới được đăng tải thông tin (viết bài, bình luận, livestream) và 
chia sẻ thông tin trên mạng xã hội.” 

https://www.voatiengviet.com/author/voa-ti%E1%BA%BFng-vi%E1%BB%87t/jpy_q
https://vnews.gov.vn/news/chu-tai-khoan-mang-xa-hoi-phai-xac-thuc-so-dien-thoai-de-dang-bai-141505.htm
https://thanhnien.vn/tai-khoan-mang-xa-hoi-phai-xac-thuc-bang-so-dien-thoai-moi-duoc-viet-bai-185241112091705944.htm
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Nghị định sẽ chính thức có hiệu lực từ ngày 25/12, theo VNews. Quy định mới được Truyền 
hình Thông tấn trích dẫn nói rằng các công ty nước ngoài cung cấp thông tin xuyên biên giới 
vào Việt Nam có 90 ngày kể từ thời điểm Nghị định có hiệu lực để thực hiện việc xác thực 
thông tin người dùng. Quy định này cũng áp dụng cho các tổ chức, doanh nghiệp trong nước 
cung cấp dịch vụ mạng xã hội tại Việt Nam. 

VNews cho biết rằng việc xác thực tài khoản mạng xã hội bằng số điện thoại hoặc mã số định 
danh “sẽ giúp ngăn chặn và xử lý các hành vi lừa đảo, phát tán tin tức giả mạo… trên các nền 
tảng mạng xã hội tại Việt Nam.” 

Ghi nhận về phản ứng trong cộng đồng trước quy định mới, Thanh Niên cho biết Nghị định này 
đang được cộng đồng người dùng internet đặc biệt quan tâm. 

Theo tờ báo này, nhiều người ủng hộ quy định mới vì cho rằng việc này có thể giảm thiểu lượng 
“tài khoản ảo” trên các nền tảng, từ đó hạn chế những bình luận tiêu cực hoặc đăng tải thông 
tin không chính xác. Tuy nhiên, vẫn theo Thanh Niên, quy định cũng khiến “nhiều người bối 
rối.” 

Một quản trị viên của một nhóm hơn 2 triệu thành viên trên Facebook nói với Thanh Niên rằng 
một tính năng của Facebook vừa được Meta triển khai tại Việt Nam là cho phép người dùng 
bình luận ẩn danh. Theo người ngày, việc người dùng được bình luận ẩn danh sẽ hạn chế 
những công kích cá nhân và khuyến khích mọi người nêu quan điểm cá nhân nhiều hơn. 

Trong khi đó, ông Mai Thanh Phú, chuyên gia cung cấp các dịch vụ trên mạng xã hội, nói với 
Thanh Niên rằng nghị định mới này có thể phù hợp với những mạng xã hội trong nước, nhưng 
với các nền tảng xuyên biên giới sẽ phức tạp hơn nhiều. Ông lưu ý rằng việc người nước ngoài 
đến Việt Nam làm việc, du lịch, nếu không có số điện thoại sẽ gặp nhiều khó khăn, trong khi 
việc cung cấp các giấy tờ cá nhân như số định danh cá nhân luôn được họ cân nhắc kỹ lưỡng. 

Trong một diễn biến liên quan, Bộ trưởng Thông tin và Truyền thông Việt Nam Nguyễn Mạnh 
Hùng hôm 12/11 kêu gọi các nền tảng mạng xã hội với “hàng tỷ người dùng phải có trách 
nhiệm rà quét, phát hiện, tự động gỡ bỏ thông tin xấu độc, sai sự thật,” theo VietNamNet. 

Ông Hùng nói như vậy khi trả lời chất vấn của một đại biểu Quốc hội về sự phát triển bùng nổ 
của mạng xã hội kéo theo tình trạng tin giả, tin sai sự thật, tạo ra những hệ lụy tiêu cực, gây 
bức xúc trong dư luận, cạnh tranh khốc liệt với báo chính thống cả về thông tin và doanh thu. 

Nhắc đến Nghị định vừa được Thủ tướng Chính phủ ký ban hành, ông Hùng được VietNamNet 
trích lời nói rằng quy định mới “đã đưa vần đề xử lý các nền tảng xã hội khi vi phạm pháp luật 
Việt Nam” trong khi trước đây chỉ quy định xử lý các cá nhân sử dụng mạng xã hội khi đưa 
thông tin sai sự thật hay tin giả. 

Nghị định mới cũng yêu cầu nhà cung cấp dịch vụ “phải có ít nhất một hệ thống máy chủ đặt 
tại Việt Nam, cho phép đáp ứng việc thanh tra, kiểm tra, lưu trữ vào thời điểm bất kỳ,” theo 
Thanh Niên. 

Facebook là mạng xã hội được sử dụng rộng rãi nhất ở Việt Nam với khoảng 75 triệu người có 
tài khoản. VOA đã gửi yêu cầu bình luận tới Meta, công ty quản lý mạng xã hội này, về những 
yêu cầu trong nghị định mới của Việt Nam. 

https://vietnamnet.vn/mang-xa-hoi-co-trach-nhiem-ra-quet-tu-dong-go-thong-tin-xau-doc-sai-su-that-2341176.html
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Một ghi nhận của Reuters hồi đầu tháng này cho biết các công ty công nghệ Mỹ đã cảnh báo 
chính phủ Việt Nam rằng dự thảo luật thắt chặt các quy định về bảo vệ dữ liệu và giới hạn 
chuyển dữ liệu ra nước ngoài sẽ hạn chế các nền tảng truyền thông xã hội và các nhà điều 
hành trung tâm dữ liệu tăng trưởng làm ăn tại Việt Nam. 

Chính phủ Việt Nam đã từng yêu cầu các doanh nghiệp nước ngoài kinh doanh dịch vụ viễn 
thông và internet tại đây phải đặt máy chủ quản lý dữ liệu người dùng trên lãnh thổ Việt Nam 
nhưng sau đó đã bỏ quy định gây tranh cãi này hồi cuối năm 2018. 

Việt Nam trong những năm gần đây đã ban hành một số quy định cùng với Luật An ninh mạng 
nhắm vào các nền tảng truyền thông xã hội nước ngoài với mục tiêu chống lại thông tin sai 
lệch và buộc các công ty công nghệ nước ngoài phải lập văn phòng đại diện tại Việt Nam./. 

    VOA 

Nguồn:https://www.voatiengviet.com/a/viet-nam-yeu-cau-cac-cong-ty-mang-xa-hoi-xac-minh-
danh-tinh-nguoidung/7861099. Html?ltflags=mailer&utm_content=pg_nl &utm_medium=email 
&utm_source=B%E1%BA%A3n+tin+VOA+Ti%E1%BA%BFng+Vi%E1%BB%87t+h%E1%BA%B1ng+ng
%C3%A0y&utm_campaign=EMAIL_CAMPAIGN_13.11.2024 

www.vietnamvanhien.org 
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https://www.voatiengviet.com/a/viet-nam-yeu-cau-cac-cong-ty-mang-xa-hoi-xac-minh-danh-tinh-nguoidung/7861099.%20html?ltflags=mailer&utm_content=pg_nl%20&utm_medium=email%20&utm_source=B%E1%BA%A3n+tin+VOA+Ti%E1%BA%BFng+Vi%E1%BB%87t+h%E1%BA%B1ng+ng%C3%A0y&utm_campaign=EMAIL_CAMPAIGN_13.11.2024
https://www.voatiengviet.com/a/viet-nam-yeu-cau-cac-cong-ty-mang-xa-hoi-xac-minh-danh-tinh-nguoidung/7861099.%20html?ltflags=mailer&utm_content=pg_nl%20&utm_medium=email%20&utm_source=B%E1%BA%A3n+tin+VOA+Ti%E1%BA%BFng+Vi%E1%BB%87t+h%E1%BA%B1ng+ng%C3%A0y&utm_campaign=EMAIL_CAMPAIGN_13.11.2024
https://www.voatiengviet.com/a/viet-nam-yeu-cau-cac-cong-ty-mang-xa-hoi-xac-minh-danh-tinh-nguoidung/7861099.%20html?ltflags=mailer&utm_content=pg_nl%20&utm_medium=email%20&utm_source=B%E1%BA%A3n+tin+VOA+Ti%E1%BA%BFng+Vi%E1%BB%87t+h%E1%BA%B1ng+ng%C3%A0y&utm_campaign=EMAIL_CAMPAIGN_13.11.2024
https://www.voatiengviet.com/a/viet-nam-yeu-cau-cac-cong-ty-mang-xa-hoi-xac-minh-danh-tinh-nguoidung/7861099.%20html?ltflags=mailer&utm_content=pg_nl%20&utm_medium=email%20&utm_source=B%E1%BA%A3n+tin+VOA+Ti%E1%BA%BFng+Vi%E1%BB%87t+h%E1%BA%B1ng+ng%C3%A0y&utm_campaign=EMAIL_CAMPAIGN_13.11.2024
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